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SESC - ADMINISTRACAO REGIONAL NO ESTADO DA BAHIA
CHAMAMENTO PUBLICO
CREDENCIAMENTO - N° 001/2023

O Servico Social do Comércio, pessoa juridica de Direito Privado e sem fins
lucrativos, através da Administracdo Regional no Estado da Bahia (Sesc/BA),
com sede administrativa inscrita no CNPJ sob o n° 03.591.002/0001-90, localizada
na Avenida Tancredo Neves n° 1.109, Edificio Casa do Comércio, Caminho das
Arvores, Salvador/BA, torna publica a realizagdo do CHAMAMENTO PUBLICO
PARA CREDENCIAMENTO DE PESSOA JURIDICA PARA FORNECIMENTO DE
DIARIAS DE HOSPEDAGEM NAS CATEGORIAS POUSADA, HOTEL, E HOTEL
FAZENDA, INCLUINDO FORNECIMENTO DE REFEICAO, NOS MUNICIPIOS DE
BOM JESUS DA LAPA/BA, DOM MACEDO COSTA/BA, LENCOIS/BA, PAULO
AFONSO/BA, PETROLINA/PE, PIATA/BA, PORTO SEGURO/BA E SAO
PAULO/SP, que seréa regido pelas regras e condi¢cdes estabelecidas neste Edital e
no Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sesc, alterado e consolidado pela
Resolucdo Sesc n.° 1.252/2012.

MODALIDADE: Chamamento Publico para Credenciamento n°01/2023.

OBJETO: Credenciamento de pessoa juridica para fornecimento de diarias de
hospedagem nas categorias Pousada, Hotel e Hotel Fazenda, incluindo
fornecimento de refeicdo, nos municipios de BOM JESUS DA LAPA/BA, DOM
MACEDO COSTA/BA, LENCOIS/BA, PAULO AFONSO/BA, PETROLINA/PE,
PIATA/BA, PORTO SEGURO/BA E SAO PAULO/SP, conforme especificacdes
contidas no TERMO DE REFERENCIA, no Anexo |l deste Edital.

ENTREGA DA DOCUMENTACAO: A partir de 16/02/2023, no Sesc Casa do
Comércio, localizado na Avenida Tancredo Neves, n® 1.109, 6.° andar no Nucleo de
Licitag&o, situado no Edificio Casa do Comércio, Caminho das Arvores, Salvador/Ba,
no horario das 8h30min as 11h30min e das 13h30min as 16h30min, nos dias em que
houver expediente através de enderecamento por via postal, enviada mediante AR
(aviso de recebimento) pelos correios, ou em maos.

EM CONTATO NO TELEFONE: (71) 3271-2425 / 3273-8731, em horario comercial.

Os interessados poderao retirar o Edital e seus anexos através do sitio institucional
do Sesc/BA: www.sescbahia.com.br no link: “CHAMAMENTO PUBLICO PARA
CREDENCIAMENTO DE PESSOA JURIDICA PARA FORNECIMENTO DE
DIARIAS DE HOSPEDAGEM NAS CATEGORIAS POUSADA, HOTEL E HOTEL
FAZENDA, INCLUINDO FORNECIMENTO DE REFEICAO”.

Salvador(Ba), 16 de fevereiro de 2023.

Maria Aparecida da Silva
Comisséo Permanente de Licitacao
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SESC — ADMINISTRACAO REGIONAL NO ESTADO DA BAHIA
CHAMAMENTO PUBLICO
CREDENCIAMENTO - N° 001/2023

O Servico Social do Comércio, Departamento Regional da Bahia, adiante
designado simplesmente Sesc/BA, por intermédio da Comisséo de Licitacéo, torna
publico o CHAMAMENTO PUBLICO para fins de CREDENCIAMENTO DE
PESSOA JURIDICA PARA FORNECIMENTO DE DIARIAS DE HOSPEDAGEM
NAS CATEGORIAS POUSADA, HOTEL, E HOTEL FAZENDA, INCLUINDO
FORNECIMENTO DE REFEICAO, NOS MUNICIPIOS DE BOM JESUS DA
LAPA/BA, DOM MACEDO COSTA/BA, LENCOIS/BA, PAULO AFONSO/BA,
PETROLINA/PE, PIATA/BA, PORTO SEGURO/BA E SAO PAULO/SP, com
procedimento regido pelas condi¢cdes deste Edital e do Regulamento de Licitagbes
e Contratos do Sesc, alterado e consolidado pela Resolug¢do Sesc n.° 1.252/2012.

DO RECEBIMENTO DA DOCUMENTACAO DE CREDENCIAMENTO
PERIODO: A partir de 16/02/2023

LOCAL: Sesc Casa do Comércio, localizado na Avenida Tancredo Neves,
n° 1.109, Edificio Casa do Comércio, Caminho das Arvores, Salvador/Ba, no
horario das 8h30min as 11h30min e das 13h30min as 16h30min, nos dias
em que houver expediente, através de enderecamento por via postal,
enviada mediante AR (aviso de recebimento) pelos correios, ou em maos.

1. DO OBJETO

1.1. O presente chamamento publico visa o credenciamento de pessoa juridica
para fornecimento de diarias de hospedagem nas categorias Pousada, Hotel
e Hotel Fazenda, incluindo fornecimento de refei¢do, nos municipios de BOM
JESUS DA LAPA/BA, DOM MACEDO COSTA/BA, LENCOIS/BA, PAULO
AFONSO/BA, PETROLINA/PE, PIATA/BA, PORTO SEGURO/BA E SAO
PAULO/SP.

1.2. As empresas interessadas deverdo apresentar todos o0s documentos
necessarios no ato da inscricdo, conforme descritos neste Edital e seus
anexos.

1.3. O Credenciamento da empresa nao gera obrigatoriedade de contratacao
para o Sesc/BA, que celebrard o Contrato, conforme seu interesse e
conveniéncia, ndo havendo prazo especifico para tanto;

1.4. O Sesc/BA realizara analise da documentacdo apresentada, visando o
credenciamento.
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1.5. O critério de classificacdo dar-se-a por ordem de entrega da documentacéo
e aprovacao da avaliacdo técnica para averiguacao das instalacdes fisicas,
das categorias hoteleiras e especificagbes dos servigos disponiveis para
realizacdo da hospedagem;

1.6. A convocacao para a execucao do(s) servico(s) se dara(ao) atraves do envio
do PAF (Pedido ao Fornecedor) para o e-mail indicado pelo CREDENCIADO
na Ficha de Credenciamento do Meio de Hospedagem para prestacao
de servigos turisticos (ANEXO 1V).

2. DOS DOCUMENTOS DESTE CREDENCIAMENTO

2.1.0 Edital e seus anexos encontram-se a disposicdo para consulta no sitio
institucional do Sesc/BA www.sescbahia.com.br na aba “Chamamento
Pablico para Credenciamento”, e, em seguida no link “Credenciamento de
pessoa juridica para fornecimento de diarias _de hospedagem nas
categorias pousada, hotel e hotel fazenda, incluindo refeicdo, dentro do
territdério nacional/2023”.

2.2.Sao documentos integrantes do presente Edital de Chamamento Publico:

2.2.1 ANEXO | - Declaracdo de Aceitacdo dos Termos do
Credenciamento;

2.2.2 ANEXO Il — Termo de Referéncia;
2.2.3 ANEXO lll - Mapa de Precgos;

2.2.4 ANEXO IV - Ficha de Credenciamento do Meio de Hospedagem
para prestacao de servicgo turistico;

2.2.5 ANEXO V - Declaracao de Auséncia de Relagdo com Dirigente
e/ou Empregado do Servi¢o Social do Comeércio;

2.2.7 ANEXO VI - Regulamento de Tratamento de Dados Pessoais por
Operadores;

2.3.Em nenhuma hipbétese o Sesc/BA sera responsavel ou se sujeitara a
reembolsar a qualquer dos participantes em funcdo de qualquer custo
associado a obtencdo dos documentos para o Credenciamento,
independentemente de ser ou ndo CREDENCIADO, bem como do
cancelamento (revogacdo ou anulag&o) ou suspensao deste Chamamento
Publico.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
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3.1.Poder& participar do Chamamento Publico a pessoa juridica classificada
como Meio de hospedagem nas categorias pousada, hotel e hotel fazenda, em
territério nacional, que atenderem aos requisitos e especificacdes constantes
no Termo de Referéncia (Anexo Il) e que atendam ao seguintes requisitos:

3.1.1.  Estejam com inscri¢céo regular e ativa no CNPJ;

3.1.2. Estejam formalmente constituidas, com regularidade juridica e
técnica;

3.1.3. Nao possuam vinculo politico-partidario;
3.1.4.N&o realizem acdes discriminatérias de qualquer espécie;

3.2.NAO sera admitida neste Credenciamento a participacdo de Meios de
Hospedagem:

3.2.1 Esteja em cumprimento de penalidade de suspensé&o do direito de licitar
ou contratar com o SESC/BA;

3.2.2 Cujo representante seja dirigente e/ou empregado da entidade;

3.2.3 Em processo de faléncia, dissolucdo, liquidacdo ou sob concurso de
credores;

3.3 A participacdo neste processo implica aceitacdo plena e irrevogavel das
normas constantes deste Edital.

4. DA IMPUGNACAO DO EDITAL DE CREDENCIAMENTO

4.1.Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para inicio do Credenciamento,
qualquer pessoa, fisica ou juridica, podera impugnar este Edital;

4.2.As impugnacdes ao Edital e seus anexos apresentadas fora do prazo aqui
previsto ndo serdo apreciadas;

4.3.A impugnacdo a este Instrumento deverd ser dirigida & Comissédo de
Licitacdo, através de documento escrito com a assinatura e identificacdo do
subscritor (nome, RG, CPF, e-mail, telefone e cargo ou funcédo, caso
represente pessoa juridica) e a devida identificacdo do Impugnante
(nome/razéo social, CNPJ, endereco, e-mail, telefone);

4.4.0 encaminhamento da impugnacgéo sera atraves de protocolo na via original
realizado na Unidade Casa do Comércio situado a Avenida Tancredo Neves,
n° 1.109, no 6.° andar, Nacleo de Licitacdo, Edificio Casa do Comércio,
Caminho das Arvores, Salvador/BA, no horéario das 8h30min as 11h30min e
das 13h30min as 16h30min, nos dias em que houver expediente, bem como
atraves de via postal ou por meio eletronico: licitacao @sescbahia.com.br;

4.5.Pessoas juridicas de outras cidades ou estados que desejem impugnar o
Edital poderao fazer atraves de protocolo, via postal ou através do e-mail;
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4.6.Cabera a Comissdo Permanente de Licitacdo, conhecer e julgar a
impugnacao ao Edital, devendo, para tanto, realizar as diligéncias que julgar
necessarias;

4.7.Caso o Edital ndo seja impugnado ou a impugnacdo seja improvida, os
participantes ndo poderédo fundamentar eventual recurso de julgamento em
divergéncia ou modificacdo de quaisquer disposicfes deste Instrumento e
Seus anexos;

4.8.Transcorrido o prazo previsto no subitem 4.1 sem que haja impugnacéo a
este Edital e/ou seus anexos, se reputardo aceitos por todos os participantes
0S seus termos, sem que haja oportunidade para requerimentos posteriores
de modificacdo de quaisquer das disposi¢oes;

4.9.Acolhida a impugnacao, sera designado novo periodo para o recebimento
da documentacéo de Credenciamento.

5. DA DOCUMENTACAO NECESSARIA PARA O CREDENCIAMENTO

5.1.Para o Credenciamento, deverdo ser entregues os documentos listados nos
itens abaixo, na forma indicada no item 6 deste Edital;

5.1.1. Ficha de Credenciamento devidamente preenchida, conforme Anexo IV
deste Edital;

5.1.2. Contrato Social em vigor e suas alteracdes, devidamente registrado na
Junta Comercial;

5.1.3. Documento de identificacdo com foto e CPF do representante legal da
empresa,

5.1.4. Comprovante de inscricdo ativa no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica (cartdo do CNPJ) da empresa,;

5.1.5. Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) da empresa referente a
matriz ou filial que ser& responséavel pelo faturamento do(s) produto(s)
ou servigos (disponivel no site
https://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/Fge CfSCriteriosPesquisa.asp);

5.1.6. Declaracdo de Aceitacdo dos Termos do Credenciamento preenchido
integralmente e assinado, conforme Anexo |;

5.1.7. Declaracao de Auséncia de Relacdo com Dirigente e/ou Empregado do
Servigo Social do Comércio, assinada pelo interessado ou representante
legal da empresa, conforme Anexo V,

5.1.8. Certificado de prestador de servico turistico como Meio de Hospedagem
fornecido pelo CADASTUR DO MINISTERIO DO TURISMO vélido e
ALVARA DE FUNCIONAMENTO do estabelecimento;
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5.2. A empresa em recuperacao judicial, pessoa juridica, devera demonstrar, além
dos requisitos estabelecidos no Edital, possuir capacidade econémica para
execucao do(s) servico(s);

5.3. Os documentos poderdo ser apresentados em_ coépia _simples
acompanhada de original, para que possa ser conferida e visada pela
Comisséo Permanente de Licitacao;

5.4. Todos os documentos acima elencados vinculam o presente processo de
credenciamento e seus participantes, como se aqui estivessem literalmente
transcritos;

5.5. Em nenhuma hipétese o0 Sesc/BA sera responsavel ou se sujeitara a
reembolsar a qualquer dos interessados qualquer custo associado a obtencao
dos documentos de habilitacdo, independentemente do resultado deste
credenciamento ou mesmo nos casos em que venha a ser cancelado
(revogacao ou anulagéo) ou suspenso este credenciamento.

6. DA ENTREGA DA DOCUMENTACAO

6.1.A documentacdo devera ser apresentada em envelope, devendo ser informado,
no ato da entrega, caso os documentos estejam em coOpia simples e, neste
caso, apresentar a documentacao original, para que possa ser conferida e
visada pela Comissdo Permanente de Licitacdo no Sesc Casa do Comércio,
Avenida Tancredo Neves, n° 1.109, Edificio Casa do Comércio, Caminho das
Arvores, Salvador/Ba, no horario das 8h30min as 11h30min e das 13h30min as
16h30min, nos dias em que houver expediente, através de enderecamento por
via postal, enviada mediante AR (aviso de recebimento) pelos correios, ou em
maos;

6.2.Devera conter na parte externa / frente do envelope os seguintes dados:

A
COMISSAO DE LICITACAO
CREDENCIAMENTO N° 001/2023.

OBJETO: CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO
DE PESSOA JURIDICA PARA FORNECIMENTO DE DIARIAS DE
HOSPEDAGEM NAS CATEGORIAS POUSADA, HOTEL E HOTEL
FAZENDA, INCLUINDO FORNECIMENTO DE REFEICAO.

NOME DO PROPONENTE:

6.2.1 No ato da entrega do envelope, 0 Sesc/BA entregara ao solicitante numero
de protocolo, que sera emitido sequencialmente, por ordem de entrega da
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documentacéo;

6.2.2 A entrega da documentacdo para o Credenciamento vincula o proponente,
sujeitando-o integralmente, as condi¢des deste Credenciamento;

6.2.3 Na&o havera cobranca de taxa para o Credenciamento.

7. DA ANALISE DA DOCUMENTACAO PARA O CREDENCIAMENTO

7.1. A Comissao Permanente de Licitacdo conferira e examinara os documentos
encaminhados.

7.1.0 prazo de analise da solicitacdo de Credenciamento sera de até 10 (dez) dias
Uteis a contar do protocolo do pedido, prorrogavel uma Unica vez por idéntico
periodo, mediante justificativa escrita;

7.3 A Comissao Permanente de Licitagdo concluira pelo habilitacdo ou ndo das
empresas interessadas, mediante parecer circunstanciado individualizado por
proponente;

7.2.Nao sera habilitado o interessado que deixar de apresentar a documentacao
exigida, que apresenta-la incompleta, ilegivel ou em desacordo com as
disposicOes deste Edital,

7.3.Serédo habilitados todos os interessados cuja documentacao estiver de acordo
com este Edital e credenciados ap0s avaliacao técnica;

7.4.Nao sera aceita solicitacdo de Credenciamento fora do prazo determinado
neste Edital;

7.5.A relacdo das empresas habilitadas e inabilitadas por categoria e municipio
com parecer circunstanciado seréo publicados no site www.sescbahia.com.br,
no link “Chamamento Publico para Credenciamento”, e, em seguida no link
“CREDENCIAMENTO DE PESSOA JURIDICA CLASSIFICADA COMO MEIO
DE _HOSPEDAGEM NAS CATEGORIAS POUSADA, HOTEL E HOTEL
FAZENDA, PARA FORNECIMENTO DE HOSPEDAGEM, INCLUINDO
REFEICAO, DENTRO DO TERRITORIO NACIONAL/2023”;

7.6.E faculdade da Comissdo Permanente de Licitacdo promover diligéncias para
a obtencao de informacdes e esclarecimentos complementares de quaisquer
interessadas;

7.7.A comisséo de licitacdo, apos emissao de parecer concluira pelo habilitagdo ou
ndo, mediante decisdo circunstanciada, a qual serd submetida a consideracao
da Autoridade Competente para Homologacédo do Credenciamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. O interessado inabilitado, podera interpor recurso dirigido a Dire¢cdo Regional
do Sesc/BA, protocolado, através da via original, no prazo de até 05 (cinco) dias
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Uteis, a contar da data da divulgacdo do resultado da habilitacdo e/ou do
Credenciamento;

8.2 Para fins de interposicdo, sera através de protocolo original realizado na
Unidade Sesc Casa do Comércio, Avenida Tancredo Neves, n° 1.109, 6.° andar,
Nucleo de Licitagdo, Edificio Casa do Comércio, Caminho das Arvores,
Salvador/Ba, no horario das 8h30min as 11h30min e das 13h30min as 16h30min,
nos dias em que houver expediente, bem como através de via postal ou e-mail,
licitacao@seschbahia.com.br;

8.3. A peticdo de interposicdo do recurso devera ser na forma escrita e conter
todos os argumentos, fundamentos e alegagcdes que a parte entende justificar seu
intuito de reforma, ndo sendo aceito recurso sob outra forma ou acréscimos
posteriores;

8.4. Os recursos deverao ser assinados pelo representante legal do recorrente em
conformidade com o ato constitutivo ou ainda, pelo préprio interessado ou
procurador, juntando o instrumento correspondente;

8.5. A Comissdo Permanente de Licitacdo recebera o recurso, podendo
reconsiderar sua decisdo antes de encaminhar para julgamento pelo Diretor
Regional do Sesc/BA,;

8.6. O poder julgador do Diretor Regional do Sesc/BA é passivel de delegacéo
através de ato administrativo prévio e formal;

8.7. O recurso sera julgado no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar do seu
recebimento no Sesc/BA,

8.8. A decisdo julgadora do recurso interposto sera divulgada no site
www.sescbahia.com.br no link “CHAMAMENTO PUBLICO PARA
CREDENCIAMENTO DE__MEIO DE HOSPEDAGEM NAS CATEGORIAS
POUSADA, HOTEL E HOTEL FAZENDA, PARA FORNECIMENTO DE
HOSPEDAGEM, INCLUINDO REFEICAO, DENTRO DO TERRITORIO
NACIONAL/2023”;

8.9. Da decisao que julgar o recurso ndo cabera novo recurso;

8.10. Caso procedente 0 recurso, 0 proponente permanecera com seu numero de
protocolo e consequentemente, a sua classificacao (posi¢cao ocupada com base na
data/horario de entrega da documentacao). Portanto, é possivel que a empresa que
havia sido inabilitada antes do recurso, ocupe o lugar de empresa habilitada,
considerando a data da entrega da sua documentacéo;

8.11. O recurso tera efeito suspensivo;

9. DA AVALIACAQO TECNICA PARA O CREDENCIAMENTO
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9.1 Ap6s o julgamento de recurso, eventualmente interposto, serdo selecionadas
as empresas habilitadas, se houver, tendo como critério de classificacdo a
data/horério de entrega da documentacdo dessas empresas (em ordem
crescente de data/horario da entrega), para avaliacdo técnica, que sera
realizada pela equipe de profissionais da Gerencia de Lazer do SESC, que
elaborara um cronograma de visitas, a ser disponibilizado para a empresa
selecionada, pelo sitio institucional do Sesc/BA.

9.2 Serdo realizadas visitas técnicas, pela equipe de profissionais da Gerencia de
Lazer do SESC, aos Meios de Hospedagem selecionados a fim de avaliar se
as instalacdes fisicas e especificacbes técnicas sdo compativeis com 0s
servicos disponibilizados nas programacfes do Sesc Bahia, conforme
categorias escolhidas;

9.3 A critério do Sesc, devido ao distanciamento geogréfico e a situacdo atual de
saude publica (conforme orientagdes da OMS - Organizagdo Mundial da
Saude), as visitas poderao ocorrer de forma virtual — VIDEO CONFERENCIA,;

9.4 Caso nao seja possivel a visita presencial ou virtual, os meios de hospedagem
deverdo disponibilizar relatérios técnicos de experiéncias anteriores de
plataformas publicas de avaliacdo de hospedagem, com fotos e outros
recursos;

9.5 Os Meios de Hospedagem que, nédo puderem ser visitados (de modo presencial
virtual ou através de relatérios), conforme o cronograma de Vvisitas
disponibilizado previamente, estardo desclassificados deste credenciamento;

9.6 A Comissédo de Licitacdo concluira pelo deferimento ou indeferimento do
credenciamento das empresas interessadas, mediante  parecer
circunstanciado;

9.7 Seré indeferido o credenciamento da empresa interessada que ndo atender a
todos os critérios técnicos elencados no Termo de Referéncia - Anexo |;

9.8 A divulgagédo proviséria da relagdo de CREDENCIADOS por categoria e
municipio sua classificacdo, bem como o indeferimento das solicitacdes de
Credenciamento, serdo publicadas, a medida que forem sendo analisadas as
solicitacdes de Credenciamento no sitio institucional do SESC/BA.

10 DO RESULTADO DO CREDENCIAMENTO

10.1 A divulgacdo das empresas CREDENCIADAS por categoria e municipio sera
realizada através da pagina eletrénica oficial desta Entidade,
www.sescbahia.com.br, no link “Chamamento Publico _ para
Credenciamento”, e, em seguida no link “Credenciamento _de pessoa
juridica classificada _como Meios de hospedagem nhas categorias
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pousada, hotel e hotel fazenda, para fornecimento de hospedagem,
incluindo refeicdo, dentro do territdrio nacional/2023”;

11 DA CONVOCACAO DAS EMPRESAS CREDENCIADAS

11.1 A publicagédo da convocacédo das empresas CREDENCIADAS ocorrera
por meio do site institucional do Sesc/BA - www.sescbahia.com.br -, no
link “Chamamento Publico para Credenciamento”, e, em seguida no
link “Credenciamento de pessoa juridica classificada como meios de
hospedagem nas categorias pousada, hotel e hotel fazenda, para
fornecimento de hospedagem, incluindo refeicdo, dentro do territério
nacional/2023”;

11.2 O Credenciamento ndo gera para o Sesc/BA a obrigacdo de convocar,
ficando esta, condicionada a conveniéncia e oportunidade do Sesc/BA;

11.3 A convocacdo obedecera a ordem de entrega da documentacdo e
aprovacdo da avaliagdo técnica a contento, ou seja, 0 primeiro
CREDENCIADO sera convocado em primeiro lugar, e assim
sucessivamente;

11.4 Sempre que for deferido novo Credenciamento, sera divulgada lista
atualizada com todos os CREDENCIADOS, na ordem de convocacao;

11.5 A convocacao para a execuc¢do do servico se dara através do envio do
PAF (Pedido ao Fornecedor) para o e-mail indicado pela empresa
CREDENCIADA na Ficha de Credenciamento;

11.6 Apd6s homologacao do julgamento do procedimento licitatério pelo Diretor
Regional sera(ao) emitido(s) o(s) PAF’s — documento emitido através de
sistema utilizado pelo SESC/BA, com a finalidade de solicitar a efetiva
execucao do servico objeto deste Edital;

11.7 Os prazos para cumprimento das obrigacdes constantes do objeto deste
Credenciamento se iniciardo a contar do recebimento do PAF pela
empresa credenciada, o que poderd ser confirmado por “aviso de
recebimento”, ou “aviso de entrega” emitido pelo servidor de e-mail do
SESC/BA.

12 DO DESCREDENCIAMENTO

12.1 Constituem hip6teses de descredenciamento:

12.1.1 Deixar o CREDENCIADO de apresentar as atualizagdes dos
documentos solicitados, em especial, o Cadastro no Ministério do
Turismo — CADASTUR, dentro da validade;
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12.1.2 O CREDENCIADO que declinar da convocacao por 03 (trés) vezes,
salvo caso fortuito ou de for¢ca maior, devidamente comprovado, bem
como aquele com uma auséncia injustificada, ap0s contrata¢ao;

12.1.3 Superveniéncia de fato ou circunstancia que comprometa a capacidade
técnica ou administrativa do CREDENCIADO, ou que reduza a
capacidade do alcance das finalidades e objetivos do Contrato a ponto
de ndo atender as exigéncias estabelecidas;

12.1.4 A inexecucdo do Pedido(s) ao(s) Fornecedor(es) — PAF’s, total ou
parcial;

12.2 Na hipétese de descredenciamento, o Sesc/BA podera selecionar outro
CREDENCIADO e, se for o caso, credencia-lo, obedecendo rigorosamente
a ordem de classificacao;

12.3 O CREDENCIADO pode solicitar o descredenciamento, caso ndo tenha mais
interesse no Credenciamento, mediante aviso por escrito, protocolado na
Unidade Sesc Casa do Comércio, Avenida Tancredo Neves, n® 1.109, 6.°
andar - Edificio Casa do Comércio, Caminho das Arvores, Salvador/BA, no
horario das 8h30min as 11h30min e das 13h30min as 16h30min, nos dias
em que houver expediente, bem como através de via postal ou meio
eletrénico: licitacao@seschahia.com.br

12.4.1. O pedido de descredenciamento ndo desincumbe o contratado do
cumprimento de eventuais compromissos assumidos e das
responsabilidades a eles atreladas, cabendo em casos de
irregularidades na execucdo do servico a aplicacdo das sancles
definidas neste termo de referéncia,;

13 DAS PENALIDADES

13.1 Na hipétese de inadimplemento total ou parcial das obrigacdes
assumidas pelo CREDENCIADO, o SESC/BA podera, a critério da
Direcao Regional, aplicar as seguintes penalidades:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor do Pedido ao
Fornecedor — (PAF), na hipbétese de descumprimento total das
obrigacdes assumidas, quando inexiste pagamento em beneficio do
contratado;

c) Multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor do Pedido ao
Fornecedor — (PAF), em caso de descumprimento parcial ou execucao
deficiente, irregular ou inadequada, que atinja o objeto principal, desde
gue tenha havido proveito incontroverso para o SESC/BA;
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d) Multa de 2% (dois por cento), sobre o valor do Pedido ao Fornecedor
— (PAF), quando houver execucdo deficiente que atinja elementos
acessorios ou deveres conexos decorrentes deste Edital, mas sem
qualquer prejuizo do objeto principal, na sua finalidade ou
especificacao;

e) Multa de 0,05% (cinco centésimos por cento) por hora, sobre o valor
do Pedido ao Fornecedor — (PAF), por atraso na execug¢ao do servico,
até o limite maximo de 20%;

f) Descredenciamento;

g) Suspensao do direito de licitar ou contratar com o SESC/BA por prazo
nao superior a 02 (dois) anos.

13.2 As penalidades previstas neste Edital sdo independentes entre si,
podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de
quaisquer outras medidas cabiveis em razdo do mesmo fato, em ambito
judicial ou extrajudicial.

13.3 Constatado o inadimplemento total ou parcial das obrigacdes assumidas,
o CREDENCIADO sera notificado para exercicio do contraditorio e ampla
defesa. ApOs o prazo, 0 processo serd encaminhado para deliberacéo,
da qual ndo caberd recurso.

13.4 Na hipétese em que o CREDENCIADO corrigir sua falha e/ou ressarcir
integralmente o SESC/BA quando notificado de prejuizo a que deu causa
e da possibilidade de aplicacdo de penalidade, fazendo-o em prazo
designado pelo SESC/BA, as multas previstas acima poderdo ser
perdoadas, a critério da Direcdo Regional do SESC/BA, sem prejuizo da
aplicacao da adverténcia por escrito.

13.5 O(s) valor(es) da(s) multa(s), eventualmente aplicado(s), sera(éo)
corrigido(s) monetariamente pelo IPCA acrescidos de juros legais
(consoante o art. 406 do Cddigo Civil), e o ndo pagamento das
penalidades aplicadas ensejara acdo judicial para cobranca das
mesmas, devendo também ser acrescido do valor das custas
processuais, honorarios advocaticios e qualquer outro valor imputado ao
SESC/BA no decorrer do processo;

13.6 Os valores correspondentes as multas de que tratam os itens anteriores
serdao descontados do pagamento a que o CREDENCIADO fizer jus ou
deverao ser recolhidos diretamente na Tesouraria do SESC/BA, no prazo
de 10 (dez) dias corridos, contados a partir da data de recebimento da
comunicacao da decisdo administrativa informando penalidade aplicada,
ou, ainda, quando for o caso, poderéo ser cobrados judicialmente.

13.6.1Quando aberto o procedimento de apuracdo/aplicacdo de
penalidade, o CREDENCIADO sera notificado, para o exercicio do
contraditorio e ampla defesa, podendo haver retencédo do valor
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equivalente a penalidade até a conclusdo do procedimento, se
houver crédito do mesmo a receber.

13.6.1.1 Quando houver liberacdo de parte do crédito e o valor
destinado ao pagamento da penalidade néo for suficiente,
sera necessario que o credenciado, ao ser notificado,
realize a quitacdo do valor restante, através de depdsito em
conta indicada pelo SESC/BA ou na Tesouraria.

13.7 E facultado ao SESC/BA exigir, ainda, do CREDENCIADO que n&o
cumprir as obrigagdes assumidas, o ressarcimento de perdas e danos,
nos termos do artigo 389, do Cddigo Civil, sem prejuizo das demais
penalidades previstas neste Edital, no Regulamento de Licitagdes e
Contratos do SESC e na legislacao vigente aplicavel ao caso concreto.

14 DO PAGAMENTO PELA EXECUCAO DO SERVICO

14.1 O pagamento do valor correspondente a execugdo do PAF ocorrera, atraves
de crédito em conta bancaria, informada na propria nota fiscal, no prazo de
30 (trinta) dias a partir da data de recebimento da nota fiscal em plena
conformidade com o descritivo do PAF (e deste Edital). Sem a nota fiscal, ndo
comecara a fluir o prazo para pagamento;

14.2 Sem prejuizo da possibilidade de aplicacdo posterior de penalidade, caso o
SESC/BA verifique, até a data prevista para pagamento, infracdo do
CREDENCIADO passivel de penalidade, podera reter montante equivalente
a penalidade. A retencdo aqui referida devera ter equivaléncia com o valor da
penalidade prevista neste edital para a infracdo que se imputa ao
CREDENCIADO e caso, ao final da apuracao, seja constatada inocorréncia,
o referido valor sera devolvido da mesma forma aqui prevista para realizacéo
do pagamento. Na hip6tese de confirmacdo da infracdo, a retencdo se
converterd em pagamento, podendo ou ndo ser acrescida de outras
penalidades que venham a ser constatadas posteriormente.

14.3 E vedada a cess&o do crédito sob qualquer modalidade, inclusive negociagéo
de faturas ou titulos de crédito com institui¢cdes financeiras;

14.4 A descricdo da nota fiscal devera ter correspondéncia com o descritivo do
objeto no PAF;

14.5 O CNPJ constante da Nota Fiscal devera ser o mesmo informado na Ficha de
Credenciamento apresentada no procedimento de credenciamento, todavia,
caso tenha sido emitida, no caso de empresa, por filial com CNPJ distinto,
devera ser acompanhada das certiddes e documentos que comprovem a
regularidade juridica e fiscal da mesma;

14.6 Quando cabivel aplicacdo de penalidade, o prazo para pagamento do valor
correspondente ao PAF ficara suspenso até a deliberacéo do Diretor Regional

SESC - Servigo Social do Comércio | Sede Administrativa| www.seschahia.com.br | licitacao@sescbahia.com.br
Av. Tancredo Neves, n°1109, 4° andar, Pituba Salvador/BA CEP: 41820-021 TEL.: 713273.8731 FAX: 3273.8726




Sesc

Fecomércio
Senac

sobre a penalidade, declarando sua inaplicabilidade ou a deducgéo de seu
valor sobre o crédito do CREDENCIADO;

14.7 Quando o valor inicialmente previsto para a penalidade ndo alcancar a
totalidade do crédito ao CREDENCIADO podera a mesma requerer a Direcao
Regional que o prazo de pagamento se mantenha em curso para o valor
excedente, ciente de que, ao final da apuracéo, se a penalidade for superior
ao inicialmente previsto, caberd complementar o pagamento através de
depdsito bancario ou na Tesouraria do SESC/BA,

14.8 Caso seja necessario abrir filial ou cadastro de inscricdo proviséria para emitir
Nota Fiscal no local de execucdo do objeto, o eventual custo deste
procedimento  INDISPENSAVEL serd de responsabilidade do
CREDENCIADO;

14.9 Os valores e informacgdes da(s) Nota(s) Fiscal(is) deverao ser o(s) mesmo(s)
consignado no respectivo PAF, sem o que ndo serd liberado o respectivo
pagamento e sera devolvida a nota para correcao, reiniciando-se o prazo para
pagamento apés recebimento da nota correta;

14.10 Ao ingressar como aderente neste Credenciamento, o CREDENCIADO,
através da Ficha de Credenciamento, bem como no ato de recebimento do
PAF, se declara ciente de que sobre o valor da Nota Fiscal sera realizado o
recolhimento, na fonte dos tributos municipais, estaduais e federais e/ou
encargos sociais, que incidirem sobre o objeto executado, em
cumprimento a legislacdo em vigor, por isso, nas localidades onde houver
requisitos especificos na Nota Fiscal para este fim, 0o CREDENCIADO devera
atendé-los ao emitir nota fiscal;

14.11 Empresa que venha a sofrer alteracao das aliquotas tributarias a si aplicaveis
ou que venha a perder o enquadramento no SIMPLES ap0s a apresentacao
da proposta neste credenciamento NAO poderé repassar ao SESC/BA as
diferencas de valores decorrentes desta(s) alteracdo(bes);

14.12 O tempo decorrido para substituicdo da Nota Fiscal, quando entregue errada,
nao podera acarretar qualquer encargo para o SESC/BA e o0 prazo para
pagamento sO tera inicio apds essa substituicdo, bem como o tempo
necessario a apuracdo, analise de esclarecimentos e aplicacdo de
penalidade;

14.13 A adequacdo da obrigagdo executada pelo CREDENCIADO as
especificacoes do Edital e seus Anexos sera analisada por representante
designado pelo SESC/BA no momento de avaliar se houve cumprimento “a
contento” e langar tal informagéo na Nota Fiscal e quando n&o houver devera
dar inicio a apuracao/aplicacéo de penalidade.

15 DAS DISPOSICOES GERAIS
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15.1 A inscricdo sera recebida a partir de 16/02/2023 e ndo se interrompera
enquanto vigente o presente Credenciamento, obedecendo-se a rotatividade
necessaria para o alcance das finalidades e objetivos ofertados pelo
Sesc/BA;

15.2 O referido Credenciamento ndo gera para o Sesc/BA a obrigacdo de
contratacdo, ficando esta, condicionada a definicho de necessidade
institucional, se houver a real necessidade e/ou interesse na prestacdo dos
servigos, conforme programacgdes a serem realizados;

15.3 O Sesc/BA podera prorrogar, adiar, suspender, revogar ou anular o presente
Edital, a qualquer tempo, sem que caiba aos participantes qualquer direito a
reembolso, indeniza¢cdo ou compensacao;

15.4 O SESC/BA podera exigir dos CREDENCIADOS, a qualguer tempo, a
comprovacéo de que mantem cumpridas as condi¢cdes de habilitagcéo.

15,5 O Sesc/BA se compromete a disponibilizar todas as informacbes e
orientacbes que permitam ao contratado inteirar-se da proposta de
realizacdo da programacao, a fim de que cumpra com suas obrigagoes;

15.6 A inexatidao ou falsidade documental, ainda que constatada posteriormente a
realizacdo da definicdo do credenciamento, implicara na elimina¢éo sumaria
da respectiva empresa, sendo declarados nulos de pleno direito todos os
atos dele decorrentes;

15.7 O meio obrigatério e indispensavel de publicidade dos resultados, das
decisbes, das convocacfes e dos demais atos praticados neste
Chamamento Publico serd o site institucional do Sesc/BA, e, por isso, as
empresas interessadas estdo cientes de que S&8o responsaveis por
acompanhar as publicagbes, ndo podendo alegar desconhecimento das
mesmas;

15.8 S6 se iniciam e vencem os prazos referidos neste Edital em dia de
funcionamento da sede administrativa do Sesc/BA,

15.9 Contam-se em dias corridos os prazos previstos nesse Edital, & excecéo
daqueles em que haja expressa mencao em dias Uteis, excluindo-se da
contagem o dia do comeco e incluindo-se o do vencimento;

15.10 Toda e qualguer tolerancia quanto a eventual descumprimento ou
cumprimento irregular de obrigacdo por qualquer das partes ndo implicara
em novagao ou alteracao das disposi¢cdes ora pactuadas, mas tdo somente
mera liberalidade;

15.11 Os casos omissos e as duvidas suscitadas no curso deste Credenciamento
serdo dirimidos pela Comissao Permanente de Licitagéo;

15.12 Para qualquer acéo judicial decorrente deste Chamamento Publico ou da
contratacdo dele resultante, prevalecera o foro da Comarca de Salvador,
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Estado da Bahia, com exclusédo de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

Salvador(Ba), 13 de fevereiro de 2023.

Maria Aparecida da Silva
Presidente da Comissdo Permanente de Licitacao

SESC - Servigo Social do Comércio | Sede Administrativa| www.sescbahia.com.br | licitacao@sescbahia.com.br
Av. Tancredo Neves, n°1109, 4° andar, Pituba Salvador/BA CEP: 41820-021 TEL.: 71 3273.8731 FAX: 3273.8726




Sesc

Fecomércio
Senac

SESC — ADMINISTRACAO REGIONAL NO ESTADO DA BAHIA
CHAMAMENTO PUBLICO
CREDENCIAMENTO - N° 001/2023

ANEXO |

DECLARACAO DE ACEITACAO DOS TERMOS DO
CREDENCIAMENTO

Ao
Servigo Social do Comércio - Sesc/BA

(nome completo do proponente

(empresa), CNPJ n° com endereco no(a)
(endereco completo com CEP), e-
mail: e telefone n°

declaro estar ciente das condi¢des estabelecidas no

Edital, inclusive do preco.

/ /

(Local e Data)

(Nome/Assinatura do proponente)
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SESC — ADMINISTRACAO REGIONAL NO ESTADO DA BAHIA
CHAMAMENTO PUBLICO
CREDENCIAMENTO - N° 001/2023

ANEXO Il
TERMO DE REFERENCIA

1. DA DESCRICAO DO(S) OBJETO(S)

1.1 - Fornecimento de diarias de hospedagem nas categorias Pousada, Hotel e
Hotel Fazenda, incluindo fornecimento de refeicdo, nos municipios de BOM JESUS
DA LAPA/BA, DOM MACEDO COSTA/BA, LENCOIS/BA, PAULO AFONSO/BA,
PETROLINA/PE, PIATA/BA, PORTO SEGURO/BA E SAO PAULO/SP.

2. DO OBJETIVO

2.1 - A contratacdo do servico visa atender a demanda destinada ao fornecimento
de um pacote de servicos que incluam, diarias de estadia, refeicbes e
comodidade/infraestrutura, conforme especificacbes do Termo de Referéncia, na
categoria de Meios de Hospedagem Comerciais, para atendimento para reservas
individuais e de grupos, e outros que venham a convite, para atender as
necessidades dos eventos do Sesc/BA.

3. DAS ESPECIFICACOES E QUANTIDADES

3.1 - Para os servicos de diarias, além da descricdo indicada em cada item da tabela
— Tipos de Servicos, serdo considerados também o0s servicos com cama nos
padrdes da hotelaria, com a utilizacdo do modelo box, de solteiro (88cm a 90cm de
largura x 200cm de comprimento) e de casal queen (180cm de largura x 200cm de
comprimento), cortinas ou persianas com blackout, roupas de cama e banho,
unidades habitacionais com iluminacédo e ventilagdo de acordo com as normas
vigentes para edificacfes, chuveiro com agua quente, servi¢o de limpeza de quarto,
servico de fornecimento de produtos basicos de higiene, servico de troca de roupas
de cama em dias alternados (no minimo) ou quando solicitado, e acessibilidade
para pessoas com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida.

3.1.1 - Servigos de hospedagem:

3.1.1.1 - O servico de hospedagem deve ser oferecido em estabelecimentos
localizados nos municipios de BOM JESUS DA LAPA/BA, DOM MACEDO
COSTA/BA, LENCOIS/BA, PAULO AFONSO/BA, PETROLINA/PE, PIATA/BA,
PORTO SEGURO/BA E SAO PAULO/SP, nas categorias classificadas como
Pousada, Hotel e Hotel Fazenda, segundo critérios da Portaria n® 100/2011 do
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Ministério do Turismo ou normativos correspondentes vigentes, e deve também
atender as seguintes especificacdes:

Tabela Tipos de Servi¢cos

Iltem | Categoria Especificacdes

Servicos de hospedagem, com as seguintes condi¢cdes: com no
minimo 13m? de &rea Util, exceto banheiro, ar-condicionado ou
climatizagéo (refrigeracao/ventilagdo/calefacéo), televisor LCD ou
de tecnologia superior, mini refrigerador (frigobar), fornecimento de
01 Pousada | internet wireless (sem custo adicional) nas reas comuns, assim
como nos apartamentos, recepgdo aberta ao menos 12 horas e
acessivel por telefone durante 24 horas, banheiro privativo (com
disponibilizagdo de no minimo duas amenidades) em 100% das
UHs.

OBS: Possuir elevadores em caso de mais de 02 pavimentos

Servigos de hospedagem, com as seguintes condigbes: com area
util da UH, com no minimo 18m2 de area Util, exceto banheiro, ar-
condicionado, televisor LCD ou de tecnologia superior com TV a
cabo (desejavel), mini refrigerador (frigobar), fornecimento de
internet wireless (sem custo adicional) nas areas comuns, assim
02 Hotel como nos apartamentos, telefone no quarto, recepcédo aberta ao
menos 18 horas e acessivel durante 24 horas, banheiro privativo
(com disponibilizagdo de no minimo de duas amenidades) em
100% das UHs, piscina e estacionamento (desejavel).

OBS: Possuir elevadores em caso de mais de 02 pavimentos.

Servigos de hospedagem, com as seguintes condigbes: com area
atii da UH, com no minimo 18m?, exceto banheiro, ar-
condicionado, televisor LCD ou de tecnologia superior com TV a
cabo, mini refrigerador (frigobar), fornecimento de internet wireless
nas areas comuns, assim como nos apartamentos e através de
03 Hotel cabo UTP com terminacdo RJ45 em sala de reunido (sem custo
Fazenda adicional), telefone no quarto, recep¢éo aberta ao menos 15 horas
e acessivel durante 24 horas, banheiro privativo (com
disponibilizagdo de no minimo duas amenidades), em 100% das
UHSs. Servicos de piscina, saldo de jogos, saldo para eventos (com
profissional com dedicacéo exclusiva para orientar nas atividades
desenvolvidas); culturas diversas (pomar, horta, flores e etc.);
instalacbes em ambiente rural para criacdo de animais
(piscicultura, caprinocultura, bovinocultura, avicultura e etc.);
trilhas (caminhada, observacdo de passaros e etc.); oferecer
servigos tipicos (cavalgada, focagem, observacdo de passaros,
passeios de carrocga, ciclismo, observacdo da fauna e flora,
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participacdo em colheitas, ordenhas e trato de animais e etc.),
instalacBes para recreacdo de criancas

OBS: Possuir elevadores em caso de mais de 02 pavimentos.

3.1.1.2 - As refeicGes inclusas no servico a ser prestado para cada héspede
poderdo incluir somente 01 (uma) refeicdo (café-da-manhd), 02 (duas) refeicbes
(cafée-da-manha e jantar) ou 03 (trés) refeicdes (café-da-manha, almoco e jantar),
desta forma tornando a inclusdo de um dos 03 (trés) regimes de pensao obrigatério
para a contratacdo do servico;

3.1.1.3 - As refei¢cBes de café-da-manha, almoco e jantar, quando solicitadas, seréo
na modalidade de buffet para as pessoas hospedadas, a serem oferecidas no
mesmo endereco da hospedagem, em restaurante ou espago apropriado,
climatizado, que atenda, simultaneamente, a todas as pessoas e as hormas da
vigilancia sanitaria;

3.1.1.4 - O servigo de refeicdo em sistema de buffet, quando solicitado, devera

oferecer, no minimo, uma das 02 (duas) opc¢cGes de cardapios, conforme Tabela
Cardapio de Refei¢des a seguir:

Tabela Cardapio de Refei¢cbes

Opcéao | Item Refeicdo Opcdes

Composto de bebidas (café, leite e suco), frutas

01 Café-da-manha . ~ ) .
diversas, pées, frios e ovos mexidos.

Servigo de buffet composto com duas opgdes de

Almoco (quando proteina, com acompanhamentos e guarni¢cdes a

12 02 solicitado) base de legumes e massas, dois tipos de saladas
(crua e cozida), sobremesas e bebidas em geral
(café, leite e suco).
Composto de sopas, duas opcdes proteicas,
03 Jantar (quando guarnicbes a base de massas e legumes, paes,

solicitado) frios e bebidas em geral (café, leite e suco).

Composto de bebidas (café, leite, chd, iogurte e
01 Café-da-manha | suco), frutas diversas, paes, bolos/cuscuz, raizes,
frios e ovos mexidos.

22 Servico de buffet composto com cinco opg¢bes de
02 Almoco (quando | proteina, com acompanhamentos e guarni¢cdes a
solicitado) base de legumes e massas, dois tipos de saladas

(crua e cozida), sobremesas e bebidas em geral.
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Composto de sopa/caldo, torrada/pao, frios, duas
Jantar (quando | opcdes proteicas e guarnigdes a base de massas e

solicitado) legumes, raizes cozidas e bebidas em geral (café,
leite, cha e suco).

03

3.1.1.6 - Eventuais despesas além das contratadas entre as partes serdo de
responsabilidade dos hoéspedes, tais como: ligacbes telefénicas (locais,
interurbanas ou internacionais), lanches, servicos de quarto, consumo de itens do
mini refrigerador (frigobar), bebidas em geral, inclusive alcodlicas, servicos de
lavanderia, estadia de acompanhantes, utilizagdo ou locagcdo de transportes e
danos de qualquer espécie, ndo cabendo nenhuma responsabilidade financeira ou
juridica por parte do Sesc;

3.1.1.7 - Poderé ser solicitado por parte do Sesc que a localizacdo dos Meios de
Hospedagem seja proxima ao centro da cidade e/ou atrativos turisticos. Este item
podera ser considerado como um dos critérios determinantes para a contratacao
do servico;

3.1.1.8 - Caso nao seja possivel a visita presencial ou virtual, os meios de
hospedagem deverao disponibilizar relatorios técnicos de experiéncias anteriores
de plataformas publicas de avaliagdo de hospedagem, com fotos e outros recursos;

3.1.1.9 - Os bloqueios de reservas, para grupos, terdo quantidade minima de 10
(dez) unidades habitacionais;

3.1.1.10 - A quantidade de unidades habitacionais desejada sera informada pelo
Sesc no ato da solicitagdo do bloqueio de hospedagem, quando da [emisséo do
Pedido ao Fornecedor — PAF havendo necessidade este quantitativo podera oscilar
para mais desde que de comum acordo e havendo disponibilidade de unidades
habitacionais;

3.1.1.11 - O Sesc poderéa confirmar ou cancelar (total ou parcialmente) o servico
em até 20 (vinte) dias antes da data de check-in;

3.1.1.12 - O rooming list, para grupos, constando os nomes dos hdspedes e
distribuicdo dos apartamentos podera ser enviado até 05 (cinco) dias antes da data
de check-in;

3.1.1.13 - Para fins de esclarecimentos deste Credenciamento serdo considerados
meses de baixa estacao (Fevereiro, Marco, Abril, Maio, Junho, Agosto, Setembro,
Outubro e Novembro) e de alta estacéo (Janeiro, Julho e Dezembro);

3.1.1.14 - Politica de Prec¢o: Os Meios de Hospedagem deverao atender aos valores
das diarias, em baixa e alta estagdo, informados neste Edital para todos os itens
existentes e que atendam ao solicitado, para cada configuracdo de apartamento e
demais caracteristicas, conforme Mapa de Precos no ANEXO lIl:

a. Acomodacao individual (SGL);
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b. Acomodacé&o dupla (DBL);
c. Acomodacéo tripla (TPL)

Obs.: Eventualmente o Sesc podera solicitar consulta de disponibilidade de
reservas e bloqueio. Para criancas, de 0 a 7 anos incompletos, ser4 dada
gratuidade, e para criancas de 7 a 12 anos incompletos sera cobrado 30% sobre o
valor da tarifa normal. Para ambos os casos, considerar-se-a a data do check-in,
para a tarifacdo por faixa etaria. Deverdo ser informados os valores das taxas
obrigatorias tais como ISS, taxa de turismo, etc. (quando houver).

3.1.1.15 - Apds a hospedagem, o estabelecimento devera emitir a Nota Fiscal com
o valor total do servico de acordo com a quantidade de unidades habitacionais
utilizadas;

3.1.1.16 - Os Meios de Hospedagem deverdo estar adaptados para atender aos
protocolos vigentes para prevencao da Covid-19.

4. DA PRESTACAO DO SERVICO

4.1 - Para a execucao dos servicos de diarias e refeicdo(6es), a Contratada devera
observar os seguintes procedimentos:

4.1.1 - Receber a consulta e proceder o bloqueio (sem compromisso) as reservas
para todos os eventos do Contratante no prazo maximo de até 60 (sessenta) dias
de antecedéncia da data do check-in, conforme subitem 3.1.1.10;

4.1.5 - Confirmar e enviar o bloqueio estimativo de unidades habitacionais para o
periodo do evento, atendendo a solicitacdo efetuada pela CONTRATANTE;

4.1.2 - Estar apta a atender a quantidade maxima de unidades habitacionais
constante na solicitacéo;

4.1.3 - Reservar e cancelar pedidos de reserva sempre que requisitado pelo
Contratante, inclusive no decorrer do periodo da hospedagem,;

4.1.4 - Acusar o recebimento do romming list, no prazo de até 24h do envio pela
contratante;

4.1.6 - Acatar, excepcionalmente, a solicitacdo de bloqueios e reservas pelo
CONTRATANTE por intermédio de qualquer meio habil de comunicacao (e-mail ou
contato telefénico), sem prejuizo da posterior emissdo de Pedido ao Fornecedor
(PAF);

4.1.7 - Confirmar as reservas bloqueadas, mediante documento, no qual constara
o periodo da reserva e tipo de apartamento;

4.1.8 - Estar ciente de que a consulta ou bloqueio ndo acarretara obrigatoriedade
de utilizacdo, possibilitando inclusive haver alteracdo do periodo e do quantitativo
de diarias, sem quaisquer 6nus ao CONTRATANTE;
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4.1.9 - Providenciar a imediata solucao das deficiéncias apontadas pelo Contratante
guanto a execucado dos servi¢cos contratados;

4.1.10 - Manter servico de plantdo para os atendimentos emergenciais, 24 horas,
fornecendo ao Contratante os nomes e telefones dos plantonistas escalados;

4.1.11 - Acomodar os hospedes em apartamentos de categoria superior, caso nao
haja disponibilidade do apartamento contratado, o que ndo ensejara aumento do
valor da hospedagem e repasse ao CONTRATANTE;

4.1.13 - Aceitar dinheiro e cartdes de débito/crédito, como forma de pagamento dos
servicos extras utilizados pelos héspedes.

5. DA GARANTIA DO SERVICO

5.1 - A empresa deve disponibilizar a infraestrutura minima descrita no item 3 deste
Termo de Referéncia.

6. DO VALOR DA CONTRATACAO E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

6.1 - O valor aceito para a contratacdo devera estar compativel com o valor de
mercado, estabelecido através de pesquisa de precos e expresso no Mapa de
Precos do Anexo lII.
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SESC — ADMINISTRACAO REGIONAL NO ESTADO DA BAHIA
CHAMAMENTO PUBLICO
CREDENCIAMENTO - N° 001/2023

ANEXO llI
MAPA DE PRECOS

UNIDADE MEIO DE . . CONFIGURACAO | UNIDADE VALOR DE
CONTRATANTE SERVICO HOSPEDAGEM MUNIciIPiO ESTADO PERIODO APARTIZ(I?/IENTO MEDDIiDA REFERENCIA
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o DIARIA DE HOSPEDAGEM, INCLUINDO PAULO BAIXA
AQUIDABA FORNECIMENTO DE CAFE-DA-MANHA E JANTAR HOTEL AFONSO BAHIA ESTACAO TRIPLO UN RS 300,00
. DIARIA DE HOSPEDAGEM, INCLUINDO BAIXA
AQUIDABA FORNECIMENTO DE CAFE-DA-MANHA HOTEL PETROLINA | PERNAMBUCO ESTA(;AO SOLTEIRO UN RS 163,50
. DIARIA DE HOSPEDAGEM, INCLUINDO BAIXA
AQUIDABA FORNECIMENTO DE CAFE-DA-MANHA HOTEL PETROLINA | PERNAMBUCO ESTACAO DUPLO UN RS 202,50
. DIARIA DE HOSPEDAGEM, INCLUINDO BAIXA
AQUIDABA FORNECIMENTO DE CAFE-DA-MANHA HOTEL PETROLINA | PERNAMBUCO ESTACAO TRIPLO UN RS 261,25
FEIRA DE DIARIA DE HOSPEDAGEM, INCLUINDO BOM JESUS BAIXA
SANTANA FORNECIMENTO DE CAFE-DA-MANHA HOTEL DA LAPA BAHIA ESTA(;AO SOLTEIRO UN RS 180,00
FEIRA DE DIARIA DE HOSPEDAGEM, INCLUINDO BOM JESUS BAIXA
SANTANA FORNECIMENTO DE CAFE-DA-MANHA HOTEL DA LAPA BAHIA ESTACAO DUPLO UN R> 210,00
FEIRA DE DIARIA DE HOSPEDAGEM, INCLUINDO BOM JESUS BAIXA
SANTANA FORNECIMENTO DE CAFE-DA-MANHA HOTEL DA LAPA BAHIA ESTACAO TRIPLO UN RS 256,67
DIARIA DE HOSPEDAGEM, INCLUINDO HOTEL DOM BAIXA
AQUIDABA FORNECIMENTO DE CAFE-DA-MANHA, ALMOCO FAZENDA MACEDO BAHIA ESTACAO SOLTEIRO UN RS 340,00
E JANTAR COSTA
DIARIA DE HOSPEDAGEM, INCLUINDO HOTEL DOM BAIXA
AQUIDABA FORNECIMENTO DE CAFE-DA-MANHA, ALMOCO EAZENDA MACEDO BAHIA ESTA(;AO DUPLO UN RS 680,00
E JANTAR COSTA
DIARIA DE HOSPEDAGEM, INCLUINDO HOTEL DOM BAIXA
AQUIDABA FORNECIMENTO DE CAFE-DA-MANHA, ALMOCO EAZENDA MACEDO BAHIA ESTACAO TRIPLO UN RS 1.100,00
E JANTAR COSTA
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3 DIARIA DE HOSPEDAIGEM, INCLL!INDO HOTEL DOM ALTA
AQUIDABA FORNECIMENTO DE CAFE-DA-MANHA, ALMOCO FAZENDA MACEDO BAHIA ESTACAO SOLTEIRO UN RS 370,00
E JANTAR COSTA
. DIARIA DE HOSPEDAGEM, INCLl{INDO HOTEL DOM ALTA
AQUIDABA FORNECIMENTO DE CAFE-DA-MANHA, ALMOCO FAZENDA MACEDO BAHIA ESTACAO DUPLO UN RS 740,00
E JANTAR COSTA
3 DIARIA DE HOSPEDAIGEM, INCLL{INDO HOTEL DOM ALTA
AQUIDABA FORNECIMENTO DE CAFE-DA-MANHA, ALMOCO FAZENDA MACEDO BAHIA ESTACAO TRIPLO UN RS 1.070,00
E JANTAR COSTA
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SESC — ADMINISTRACAO REGIONAL NO ESTADO DA BAHIA
CHAMAMENTO PUBLICO
CREDENCIAMENTO - N° 001/2023

ANEXO IV

FICHA DE CREDENCIAMENTO DO MEIO DE HOSPEDAGEM
PARA PRESTACAO DE SERVICO.

Nome:

CNPJ:

Endereco:

Contato(s):

E-mail:

Dados bancarios:

No do Cadastro no Ministério do
Turismo:
Data de validade do Cadastro no Ministério do
Turismo:

Cadastro como:

( ) Pousada () Hotel () Hotel Fazenda

Assinatura do responsavel
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SESC — ADMINISTRACAO REGIONAL NO ESTADO DA BAHIA
CHAMAMENTO PUBLICO
CREDENCIAMENTO - N° 001/2023

ANEXO V

MODELO - DECLARACAO DE AUSENCIA DE RELACAO COM
DIRIGENTE E/OU EMPREGADO DO SERVICO SOCIAL DO

COMERCIO
(nome da pessoa juridica) , Inscrita no CNPJ sob o
n.c , com sede na (endereco completo)
, heste ato representado pelo seu representante legal,
Sr. (nome do representante legal) , inscrito no CPF sob o n.°

, DECLARA, para os devidos fins e sob as penalidades da
lei, que ndo possui em seu quadro societario dirigente e/ou empregado do
Servigo Social do Comeércio, responsabilizando-se, ainda, em informar qualquer
alteracdo nesse tocante enquanto perdurar os efeitos da contratacéo.

/ , , /

Cidade/UF, dia/més/ano.

Assinatura do Representante Legal
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SESC — ADMINISTRACAO REGIONAL NO ESTADO DA BAHIA
CHAMAMENTO PUBLICO
CREDENCIAMENTO - N° 001/2023

ANEXO VI

REGULAMENTO DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS POR
OPERADORES

| - DO OBJETO

1.1 Na medida em que uma Parte trate dados pessoais durante e para a
execucao do instrumento, seja como Controladora ou Operadora, ela se
obriga a realizar tal atividade de acordo com as exigéncias legais
aplicaveis especialmente, mas sem se limitar, a Constituicdo Federal, o
Caodigo de Defesa do Consumidor, o Cédigo Civil, o Marco Civil da Internet
(Lei Federal n°® 12.965/2014), seu decreto regulamentador (Decreto n°
8.771/2016), a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei Federal n®
13.709/2018), e suas eventuais alteracdes, regulamentagbes ou
substituicBes posteriores.

1.2 Constitui objeto do presente estabelecer Regulamento sobre o Tratamento
de Dados Pessoais no contexto do instrumento firmado entre o SESC
Administracdo Regional no Estado da Bahia (SESC-BA) e a
CONTRATADA/PARCEIRA.

1.3 O presente se aplica sempre que houver tratamento de dados pessoais
realizados no ambito do instrumento. Caso ndo haja tratamento, ficam
prejudicadas estas disposic¢des.

Il - COMPROMISSO
1.1As partes aceitam e se comprometem a observar as seguintes regras para
tratamento de dados pessoais:

1.1.1 Papel como agente de tratamento. O papel desempenhado pela
CONTRATADA/PARCEIRA, como agente de tratamento de dados
pessoais, sera o de Operador, ou seja, o tratamento de dados que
procedera estara restrito ao disposto no presente instrumento ou for
solicitado formalmente e por escrito pelo SESC-BA, em nome desta
altima e sob sua responsabilidade.

1.1.2 A CONTRATADA/PARCEIRA fica impedida de decidir sobre o
tratamento dos dados pessoais realizados, devendo consultar o
SESC-BA sempre que houver omisséo do instrumento ou duvida
superveniente. Caso o SESC-BA néo se pronuncie por escrito, a
CONTRATADA/PARCEIRA fica impedida de proceder o
tratamento.

1.1.3 Os dados pessoais recebidos pela CONTRATADA/PARCEIRA do
SESC-BA ou de terceiros por ele contratados que forem
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desnecessarios ao cumprimento do presente instrumento ficarao
em posse da primeira para armazenamento, ficando impedida a
CONTRATADA/PARCEIRA de tratar tais dados ou trata-los com
desvio da finalidade previamente estabelecida.

1.1.4 Caso qualquer autoridade competente determine a anonimizagéo
parcial ou total dos dados pessoais compartilhados, tal
procedimento serd de responsabilidade do SESC-BA, que arcara
com o0s custos e ditard os procedimentos técnicos a serem
adotados para cumprimento da determinacao.

1.1.5 O SESC-BA se responsabilizara pelo tratamento de dados pessoais
de todos os terceiros com quem a CONTRATADA/PARCEIRA seja
obrigada a compartilhar os dados pessoais a sua ordem ou por
forga do presente instrumento, como por exemplo, mas sem limite,
auditorias internas ou externas.

1.1.6 As partes se comprometem a restringir o tratamento de dados
pessoais ao estipulado no presente instrumento, seus aditivos ou
em comunicagdes por escrito realizadas pela SESC-BA.

1.1.7 Bases legais de tratamento. Para compartilhar dados pessoais
com a CONTRATADA/PARCEIRA, no ambito e para os fins do
instrumento, ou para fazer com que terceiros o facam, o SESC-BA
deve, primeiro, garantir que possui embasamento legal para
promover este compartilhamento ou ordena-lo, nos termos e
formatos previstos pela legislacéao aplicavel.

1.1.8 A responsabilidade pelo enquadramento do tratamento de dados
pessoais nas hipoteses legais é do SESC-BA, bem como a
responsabilidade pela legalidade do tratamento realizado no papel
de Controlador, isentando-se a CONTRATADA/PARCEIRA de
demandas judiciais e extrajudiciais neste sentido, nos termos
descritos no instrumento. A responsabilidade da
CONTRATADA/PARCEIRA ficara restrita as obrigacdes assumidas
no presente instrumento ou aquelas estabelecidas pela LGPD aos
operadores em geral.

1.1.9 A responsabilidade descrita no item anterior abrange também o
tratamento de dados pessoais de terceiros, em especial dos
titulares vinculados juridicamente as pessoas juridicas contratadas
pelo SESC-BA.

1.1.10Direitos dos titulares. O SESC-BA é responsavel por informar os
titulares de dados sobre os seus direitos relacionados aos seus
dados pessoais, e por respeitar esses direitos, incluindo os direitos
de acesso, exclusao, limitacdo, portabilidade ou eliminacdo de
dados, na forma prevista pela Lei.

1.1.11A CONTRATADA/PARCEIRA ndo deverd atender nenhuma
instrucdo recebida diretamente do titular de dados, exceto nos
casos em que autorizado pelo SESC-BA e/ou pela legislacao
aplicavel. Caso a CONTRATADA/PARCEIRA receba qualquer
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solicitagdo direta do titular do dado, com relagdo aos dados

controlados pelo SESC-BA, devera comunicar tal fato ao SESC-BA.

1.1.12 A CONTRATADA/PARCEIRA fornecera cooperacao e assisténcia
razoaveis, conforme seja solicitado pelo SESC-BA, para que ela
possa responder eventuais solicitacdes dos titulares de dados.

1.1.13 Extincdo do instrumento. No caso de extingdo do instrumento,
por qualquer motivo que estd se dé, a CONTRATADA/PARCEIRA
devolvera ao SESC-BA todos os dados pessoais compartilhados
por ela para cumprimento do instrumento, bem como suspendera o
acesso a quaisquer sistemas informatizados que contenha tais
dados. Caso o0 SESC-BA néo receba tais dados, a
CONTRATADA/PARCEIRA deveréa exclui-los definitivamente apés
30 (trinta) dias do fim da vigéncia do instrumento.

1.1.14 Contratacdo_de terceiros. A CONTRATADA/PARCEIRA, para
cumprir com o0 objeto deste instrumento, pode precisar utilizar
servicos de terceiros, que serdo considerados, conforme aplicavel,
suboperadores, ou operadores de dados, atuando em nome da
CONTRATADA/PARCEIRA. Os servicos dos terceiros podem, por
exemplo, ser servigos de armazenamento de dados pessoais, ou
servicos de suporte técnico para softwares utilizados pela
CONTRATADA/PARCEIRA para prestar os servi¢os. Os terceiros,
aqui referidos, podem, inclusive, ter sede e filiais fora do Brasil. A
CONTRATADA/PARCEIRA se obriga a firmar instrumentos com
estes terceiros, e exigir deles garantias de cumprimento dos
principios legais aplicaveis ao tratamento do dado, que estes
apenas atuem em conformidade com as instru¢des e Politicas da
CONTRATADA/PARCEIRA, relativas a Seguranca da Informacéo e
Protecdo de Dados Pessoais, e que qualquer atividade de
tratamento de dado por eles conduzida, ocorra apenas na medida
do estritamente necessario para o0 cumprimento de suas obrigacdes
contratuais.

1.1.150utras_obrigacdes e declaracbes. Sem prejuizo do até aqui
exposto, durante e para o tratamento de dados pessoais, cada
Parte se obriga a:

a) estabelecer e cumprir Politicas de Privacidade e Seguranca da
Informacao, que criem regras de boas praticas e de governanca
indicando condicdbes de organizacdo, 0 regime de
funcionamento, os procedimentos, incluindo reclamagdes e
peticoes de titulares, as normas de seguranca, 0os padrdes
técnicos, as obrigagdes especificas para os diversos envolvidos
no tratamento, as acdes educativas, 0s mecanismos internos
de supervisdao e de mitigagcdo de riscos e outros aspectos
relacionados ao tratamento de dados pessoais.

b) adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas
a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de
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situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao,
comunicacédo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou
ilicito;

C) comunicar, em prazo razoavel, a autoridade nacional e ao titular
a ocorréncia de incidente de seguranca de dados por si
controlados e que possa acarretar risco ou dano relevante aos
titulares;

d) atender os principios da boa-fé, finalidade, adequacdo,
necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia,
seguranca, prevencao, ndo discriminacado e responsabilizacéo
e prestacdo de contas, conforme definido na legislacdo
aplicavel;

e) garantir que a atividade de tratamento por si realizada esteja
devidamente enquadrada em uma das situacdes permitidas em
lei;

f) ndo reter ou utilizar dados pessoais por um periodo superior ao
necessario para cumprimento das finalidades legitimas para as
guais o tratamento foi autorizado;

g) nao vender, ceder a terceiros, ou de qualquer forma utilizar
dados pessoais, sem autorizacdo do titular, ou de forma
contraria a lei;

h) facilitar e colaborar, na medida de suas responsabilidades, com
o exercicio dos direitos legais dos titulares, na forma que lhes é
assegurado em lei;

i) manter registro das operacdes de tratamento de dados
pessoais que realizarem, especialmente quando baseado no
legitimo interesse;

j) sempre que solicitado pela autoridade competente realizar
avaliacbes e relatérios de impacto a protecdo de dados
pessoais, inclusive de dados sensiveis, referente a suas
operacgOes de tratamento de dados, observados os segredos
comercial e industria. Os relatorios deverdo conter, no minimo,
a descricdo dos tipos de dados coletados, a metodologia
utilizada para a coleta e para a garantia da seguranca das
informacdes e a andlise do controlador com relagdo as
medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigacdo de risco
adotados;

k) restringir o acesso aos dados pessoais apenas aquelas
pessoas que efetivamente tenham necessidade de acessa-los
para o cumprimento da finalidade informada ao titular, e no
limite necessario ao tratamento, garantindo, ainda que aqueles
gue, em seu home, tenham, ou possam ter, acesso aos dados
pessoais respeitem e mantenham a confidencialidade e a
seguranca de tais dados pessoais, bem como observem o
disposto neste instrumento e na lei aplicavel.
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) Uma Parte se obriga a notificar a outra, em prazo razoavel, caso
identifique um Incidente de Seguranca nas atividades de
tratamento de dados pessoais por si realizada, no ambito deste
instrumento, e que possa acarretar risco ou dano relevante a
Parte, ou aos titulares do dado (no que se refere aos dados
pessoais por ela controlados ou tratados), e possa, na forma
prevista na Lei, gerar impacto ou prejuizo para a outra Parte. A
Parte notificante devera apresentar, no menor prazo possivel,
detalhes do Incidente verificado, incluindo, conforme j& possua
tais dados, a descricdo da natureza dos dados pessoais
afetados; as informacdes sobre os titulares envolvidos; a
indicacdo das medidas técnicas e de seguranca utilizadas para
a protecdo dos dados, observados os segredos comercial e
industrial; os riscos relacionados ao incidente; os motivos da
demora, no caso de a comunicac¢do néo ter sido imediata; e as
medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou
mitigar os efeitos do prejuizo. As Partes deverédo, neste caso,
estabelecer, em conjunto e de boa-fé, qual delas sera
responsavel por realizar as comunicacdes necessarias aos
orgaos reguladores e aos titulares, quando necessario, e nos
termos da legislacdo aplicavel, bem como sobre as medidas
necessarias a serem adotadas para remediar as causas do
Incidente de Seguranca, buscando evitar o0 dano ou causar o
menor dano possivel, além de preservar e proteger a seguranca
dos dados e do tratamento.

m) Cada Parte reconhece que, resguardadas as hipoteses legais
de isencao de responsabilidade (em especial, no que se refere
a atividades de tratamento realizadas pelo Operador), sera
integral e exclusivamente responsavel, perante a outra Parte,
os titulares dos Dados Pessoais, 0s entes regulatorios e
fiscalizadores aplicaveis (em especial, mas sem se limitar, a
autoridade nacional) e/ou quaisquer terceiros interessados,
pelas atividades de tratamento de dados por si realizadas
(inclusive por seus funcionarios, subcontratados,
representantes, prepostos e ou colaboradores que estejam
agindo em seu home) no ambito deste instrumento.

n) Caso uma Parte seja questionada (administrativa ou
judicialmente) sobre a legalidade e legitimidade de qualquer
atividade de tratamento de dados pessoais realizada sob a
responsabilidade da outra Parte, cabera a esta Ultima, apos ter
sido notificada pela Parte demandada, (a) identificar-se como
exclusivamente responsavel pela atividade de tratamento
guestionada; (b) tomar toda e qualquer medida ao seu alcance
para excluir a Parte Inocente da demanda/questionamento.
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0) Caso ndo seja possivel a exclusao da Parte Inocente, a Parte
responsavel garantira a Parte Inocente apoio e informacdes
razodveis para que esta possa conduzir sua reposta e defesa
na demanda, enquanto for parte, e enquanto esta estiver em
andamento, para resguardar seus interesses.

p) A participacdo de uma Parte no processo/procedimento tratado
na clausula anterior, em nada alterard a responsabilidade
exclusiva da Parte que, efetivamente, era responsavel pela
atividade de tratamento de dados questionada, sendo esta
tltima, mesmo em caso de condenacdo da Parte Inocente,
exclusivamente responsavel por arcar com quaisquer perdas,
penalidades, decisdes, custos, multas, e indenizar e reparar,
guando necessério, e na forma prevista em lei, todos os danos
(sejam eles patrimonial, moral, individual ou coletivo), perdas,
restricdes, consequéncias e prejuizos por si causados, tenham
sido eles sofridos (1) pela Parte que néo realizou o tratamento
de dados questionado, seus respectivos diretores,
administradores, funcionarios, contratados, representantes e
agentes de qualquer natureza, (II) pelo titular do dado ou (llI)
guaisquer terceiros.

g) As Partes deverdo eliminar de seus sistemas e servidores 0s
dados pessoais tratados em decorréncia do presente
instrumento, (I) ap6s a verificagdo de que a finalidade foi
alcancada ou de que os dados deixaram de ser necessarios ou
pertinentes ao alcance da finalidade especifica almejada; (Il) ao
término do periodo de tratamento; (Ill) nos demais casos
previstos em lei; somente sendo autorizada a conservagao para
os fins previstos na lei aplicavel.

lIl - CONSIDERACOES FINAIS
3.1 As partes declaram que, no caso de omissdo no presente instrumento
guanto ao tratamento de dados pessoais, as partes deverdao consultar-
se mutuamente e, subsistindo real divida, aplicar a Lei 13.709/2018.
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